
Beratung und Begleitung 
für junge Menschen 
mit Behinderung
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Verfahrenslotsen



Hilfen, Beratung und Begleitung

Menschen mit einer Behinderung  

können verschiedene Hilfen bekommen. 

Zum Beispiel: Assistenz, Hilfsmittel, Geld vom Amt. 

Die Hilfen gibt es von verschiedenen Ämtern und 

Einrichtungen.

Wir sind die Verfahrenslotsen von der Stadt Bochum. 

Wir beraten und begleiten junge Menschen,  

damit alle die passenden Hilfen bekommen.



Für wen sind unsere Angebote?

•	Für junge Menschen mit einer Behinderung, 

die bis 26 Jahre alt sind. 

Und für junge Menschen, die glauben: 

Ich habe vielleicht eine Behinderung 

oder ich werde in Zukunft eine Behinderung haben. 

Zum Beispiel:  

Vielleicht wird man wegen einer Augen-Krankheit  

in Zukunft blind sein.

•	Und für die Eltern und andere Personen,  

die sich um die jungen Menschen kümmern. 

Unsere Angebote:

•	Wir erklären dir, welche Rechte du hast.

•	Wir erklären dir, welche Hilfen es gibt. 

Und wir überlegen zusammen, welche Hilfen passen.

•	Wir geben dir Infos, wo man Hilfen bekommt.

•	Wir helfen dir bei den Anträgen.

•	Wir begleiten dich zu Terminen,  

zum Beispiel zum Amt.

•	Wir erklären die Antworten  

vom Amt.



Unsere Beratung ist kostenlos. 

Du musst nichts bezahlen.

Unsere Beratung ist vertraulich. 

Wir reden nicht mit anderen darüber.

Wir arbeiten unabhängig. 

Wir bekommen kein Geld  

durch die Anbieter von den Hilfen.  

Kontakt

Hast du Fragen? 

Wir helfen dir gern. 

Bitte mach für eine Beratung einen Termin.  

Du kannst uns anrufen oder  

eine E-Mail schreiben: 

Telefon-Nummer: 0234 910 53 66 

E-Mail-Adresse: verfahrenslotsen@bochum.de

Unser Büro ist im Husemann Karree. 

Das ist die Adresse: 

Viktoriastr. 14c  

44787 Bochum
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